[bookmark: _Hlk492125778]Adatkezelési tájékoztató
A tájékoztatás a honlapunkkal és az üzleti partnereinkkel kapcsolatos adatkezelési tevékenységeimet mutatja be.
I. Az adatkezelő
Neve: Nagyné Szűcs Szilvia 
Elérhetőségem: 06-70-451-92-26
Hivatalos levelezési cím: 2300 Ráckeve Halász utca 1.
Adatkezelő honlapjának címe: SZILVI-KINEZ.HU

II. Adatvédelmi tisztviselő elérhetősége
Nincs ilyen

III. A személyes adatok tervezett kezelésének célja, jogalapja, időtartama

KAPCSOLATFELVÉTEL– hozzájárulás alapján 
Hozzájárulását visszavonhatja egy üzenettel, amelyet az szilvikinez81@gmail.com e-mail címre várok, ebben az esetben haladéktalanul törölni fogom a kezelt személyes adatot. A hozzájárulás visszavonását megelőző adatkezelésem jogszerűnek számít.
	Tevékenység
	Kezelt személyes adatok
	Adatkezelés célja
	Adatkezelés időtartama

	Számlázás, adatrögzítés, hírlevél, üzleti levél
	Név, számlázási név, számlázási cím, e-mail cím, életkor, születési idő, anyja neve, lakcím
	Online kapcsolatfelvételi lehetőség biztosítása, tevékenység népszerűsítése, hírek megosztása, szolgáltatások bemutatása, 
	Leiratkozásig
Számla:1+5 év
EÜ.dokumentumok:30 év

	
	
	
	




SZOLGÁLTATÁSAIM TELJESÍTÉSE – szerződés alapján (GDPR 6. cikk 1. bek. b) pont
	Tevékenység
	Kezelt személyes adatok
	Adatkezelés célja
	Adatkezelés időtartama

	Személyes konzultáció felnőttekkel és gyerekekkel egyaránt
	Név, számlázási név, számlázási cím, e-mail cím, telefonszám, életkor, születési idő, anyja neve, lakcím, melyek egy beleegyező nyilatkozaton és az adott módszer oldólapján lesznek feltüntetve
	A használt módszerek és ügyek követésének lehetősége, Saját célú statisztikai megfigyelések
	30 év

	Gyermektáboroztatás
	Név, életkor, születési idő, anyja neve, lakcím, számlázási név, számlázási cím, szülő  e-mail címe- telefonszáma, melyek egy beleegyező nyilatkozaton lesznek feltüntetve /Egészségügyi nyilatkozat
	Tájékoztatás arról, hogy a gyermek egészségesen érkezik a táborba, illetve tájékoztatás számomra esetleges allergiákról, gyógyszer szedésről, stb.
	30 év




SZÁMLÁZÁSI KÖTELEZETTSÉGEM TELJESÍTÉSE – jogi kötelezettség – (GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont, 
	Tevékenység
	Kezelt személyes adatok
	Adatkezelés célja
	Adatkezelés időtartama

	Számla kiállítása/
Átutalás bankszámlámra
	számlázási név, számlázási cím
EV. esetén adószám/
Számlatulajdonos neve, számlaszáma
	Számla kiállítása
	A számla kiállításától számított 5 év




JOGOS ÉRDEKEM ALAPJÁN TÖRTÉNŐ ADATKEZELÉSEM– (GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont).
	Tevékenység
	Kezelt személyes adatok
	Adatkezelés célja
	Adatkezelés időtartama

	Szakmai partnereim adatainak rögzítése, tárolása
	név, munkahelyi cím, telefonszám, e-mail cím, foglalkozás
	Szakmai kapcsolattartás, telefonos vagy személyes konzultációra időpontegyeztetés
	Tiltakozásig, szakmai kapcsolat megszűnéséig. Minden év januárjában felülvizsgálat.


Készítettem érdekmérlegelési tesztet, amelynek az lett az eredménye, hogy az így tudomásomra jutott és kezelt személyes adatok kezelésével egyáltalán nem sértem természetes személyek magánszféráját és az információs önrendelkezési jogukat.

FÉNYKÉPEK NYILVÁNOSSÁGRA HOZATALA– hozzájárulás alapján (GDPR 6. cikk 1. bek. a) pont és a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. tv. 2:48. § (hozzájárulás a nyilvánosságra hozatalhoz)
	Tevékenység
	Kezelt személyes adatok
	Adatkezelés célja
	Adatkezelés időtartama

	Képek nyilvánosságra hozatala honlapon, Facebookon
	képmás
	Reklám
	Engedély visszavonásáig, Honlap vagy Facebook oldal megszűnéséig



A hozzájárulás bármikor visszavonható, ez esetben a fényképet a honlapomról törölni fogom.  
COOKIEK KEZELÉSE 
A süti (cookie) egy kis fájl, amely akkor kerül a számítógépre, amikor egy webhelyet látogatsz meg. A sütik számtalan funkcióval rendelkeznek. Többek között információt gyűjtenek, megjegyzik a látogató egyéni beállításait, és általánosságban megkönnyítik a weboldal használatát a felhasználók számára.

[bookmark: _Hlk535916200]Tudomásom szerint a honlapom nem használ sütiket. 
A saját böngészőjében bármikor ki tudja kapcsolni a sütiket a következő linkek valamelyikén:
· Internet Explorer:  http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
· Firefox:  https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
· Mozilla: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
· Safari: https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=en_US
· Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647

IV. Ki ismeri meg a személyes adatokat? 

Könyvelés: Szadai Hungary Könyvelési Kft.
                     Székhely: 2300 Ráckeve Halász utca 6. 
                     Telefonszám: +36-70-382-61-81 
                     E-mail: szadaij@kevenet.hu
               A számlák rögzítésén és a bevallások elkészítésén kívül nem végez más adatfeldolgozói műveletet.
V. Adattovábbítás harmadik országba vagy nemzetközi szervezet részére 
Az egyetlen ország, ahová személyes adatokat továbbítok, az Amerikai Egyesült Államok 
Erre akkor van szükség, ha One Brain tanfolyamot tartok. Ezt Roster formájában kell lejelentem a One Brain igazgatósága felé.
(https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/eu-us-privacy-
               shield_en).
VI. Érintettek jogai
Az adatkezelés teljes időtartama alatt élhet a következő jogosultságokkal:
a) Hozzáférés a személyes adatokhoz
Ügyfeleim / megbízóim jogosultak visszajelzést kérni arra vonatkozóan, hogy személyes adataik kezelése folyamatban van-e és ha igen, jogosultak hozzáférést kapni a következő információkhoz:
· adatkezelés céljai;
· az érintett személyes adatok kategóriái;
· címzettek, akikkel / amelyekkel a személyes adatot közölték vagy közölni fogják, beleértve a harmadik országbeli címzetteket és a nemzetközi szervezeteket,
· az adatok tárolásának tervezett időtartama, ha ez nem lehetséges, ezen időtartam meghatározásának szempontjai,
· az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezelőtől a rá vonatkozó személyes adatok helyesbítését, törlését vagy kezelésének korlátozását és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen,
· valamely felügyeleti hatósághoz címzett panasz benyújtásának joga,
· ha az adatokat nem az érintettől gyűjtöttük, a forrásukra vonatkozó minden elérhető információ,
· az automatizált döntéshozatal ténye, beleértve a profilalkotást, valamint az alkalmazott logikára és arra vonatkozó elérhető információk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentőséggel bír és az érintettre nézve milyen várható következményekkel jár
· ha az adatokat továbbításra kerülnek harmadik országba vagy nemzetközi szervezet részére, tájékoztatás a megfelelő garanciákról.
Az adatkezelés tárgyát képező személyes adatok másolatát rendelkezésre bocsátom. További másolatokért az adminisztratív költségekért, ésszerű mértékű díjat számolok fel. Ha ügyfelem / megbízóm elektronikus úton nyújtotta be a kérelmet, az információkat széles körben használt elektronikus formátumban adom át (word, pdf, excel, jpg stb.), kivéve, ha másként kéri.
A másolat igénylésére vonatkozó jog nem érintheti hátrányosan mások jogait és szabadságait.

b) Helyesbítéshez való jog
Ügyfelem / megbízóm jogosult arra, hogy kérésére helyesbítsem a rá vonatkozó pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés célját, kérhető a hiányos személyes adatok kiegészítése. A helyesbítésről minden olyan címzettet tájékoztatnom kell, akivel a személyes adatot közöltem, kivéve, ha ez lehetetlen vagy aránytalanul nagy erőfeszítést igényel. Ügyfelemet / megbízómat kérésére tájékoztatom a címzettekről.

c) Személyes adatok törléséhez (az „elfeledtetéshez”) való jog
Indokolatlan késedelem nélkül köteles vagyok törölni ügyfelem / megbízóm kérésére, vagy kérés nélkül is a rá vonatkozó személyes adatokat, ha
· a személyes adatokra már nincs szükség abból a célból, amelyből azokat gyűjtöttem vagy kezeltem
· az adatkezelés jogalapja a hozzájárulás volt, ezt megbízóm / ügyfelem visszavonta és nincs más jogalap az adatkezelésre,
· megbízóm / ügyfelem tiltakozik a közérdekből történő, közhatalom gyakorlásán alapuló vagy jogos érdekből történő adatkezelés ellen és nincs elsőbbséget élvező jogszerű ok az adatkezelésre, vagy tiltakozik a közvetlen üzletszerzés érdekében történő adatkezelés ellen,
· a személyes adatokat jogellenesen kezeltem,
· a személyes adatokat törölni kell uniós vagy tagállami jogban előírt jogi kötelezettség teljesítéséhez,
· a személyes adatok gyűjtésére az információs társadalommal összefüggő szolgáltatások kínálásával kapcsolatosan került sor.
Ha nyilvánosságra hoztam a személyes adatot, amelyet törölnöm kell, az elérhető technológia és a megvalósítás költségeinek figyelembevételével megteszem az ésszerűen elvárható lépéseket annak érdekében, hogy tájékoztassam az adatokat kezelő adatkezelőket, hogy ügyfelem / megbízóm kérelmezte a szóban forgó személyes adatokra mutató linkek vagy e személyes adatok másolatának, illetve másodpéldányának törlését.
Nem kell törölnöm a személyes adatokat, amennyiben az adatkezelés szükséges:
· a véleménynyilvánítás szabadságához és a tájékozódáshoz való jog gyakorlásához,
· uniós vagy tagállami jog szerinti kötelezettség teljesítéséhez, illetve közérdekből, vagy közhatalom gyakorlása céljából,
· megelőző egészségügyi vagy munkahelyi egészségügyi célból, illetve a népegészségügyet érintő közérdek alapján,
· közérdekű archiválás céljából, tudományos és történelmi kutatási célból, statisztikai célból, ha a törlés lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné az adatkezelést
· jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez, védelméhez.
A törlésről minden olyan címzettet tájékoztatnom kell, akivel a személyes adatot közöltem, kivéve, ha ez lehetetlen vagy aránytalanul nagy erőfeszítést igényel. Ügyfelemet/ megbízómat kérésére tájékoztatom a címzettekről.

d) Személyes adatok korlátozásához való jog
Ügyfelem / megbízóm jogosult kérni az adatkezelés korlátozását, ha 
· vitatja a személyes adatok pontosságát, tisztázásig,
· jogellenes az adatkezelés és törlés helyett azok korlátozását kéri
· már nincs szükségem az adatokra, de ügyfelem / megbízóm igényli azokat jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez, védelméhez
· ügyfelem / megbízóm tiltakozott a közérdekből történő, közhatalom gyakorlásán alapuló vagy jogos érdekből történő adatkezelés ellen (a korlátozás addig tart, míg megállapításra nem kerül, hogy jogos indokain elsőbbséget élveznek-e ügyfelem / megbízóm indokaival szemben).
A korlátozás alá eső személyes adatokat a tárolás kivételével csak ügyfelem / megbízóm hozzájárulásával, vagy jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez, védelméhez, illetve más természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében vagy valamely tagállam fontos közérdekéből lehet kezelni.
A korlátozás feloldásáról ügyfelemet / megbízómat előzetesen tájékoztatom.
A korlátozásról minden olyan címzettet tájékoztatnom kell, akivel a személyes adatot közöltem, kivéve, ha ez lehetetlen vagy aránytalanul nagy erőfeszítést igényel. Ügyfelemet / megbízómat kérésére tájékoztatom a címzettekről.

e) Tiltakozás a személyes adatok kezelése ellen
Ügyfelem / megbízóm tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen:
· Saját helyzetével kapcsolatos okból bármikor, amennyiben az adatkezelés jogalapja közérdek vagy közhatalom gyakorlása, illetve jogos érdek. Ebben az esetben a személyes adatokat nem kezelhetem tovább, kivéve, ha bizonyítom, hogy az adatkezelést olyan kényszerítő erejű jogos okok indokolják, amelyek elsőbbséget élveznek ügyfelem / megbízóm jogaival, szabadságaival szemben, vagy jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez, védelméhez kapcsolódnak.
· Ha a személyes adatok kezelése közvetlen üzletszerzés érdekében történik, ügyfelem / megbízóm jogosult arra, hogy bármikor tiltakozzon a rá vonatkozó személyes adatok kezelése ellen. A személyes adatok e célból nem kezelhetőek tovább. 
· Ha a személyes adatok kezelésére tudományos és történelmi kutatási célból vagy statisztikai célból került sor, ügyfelem / megbízóm a saját helyzetével kapcsolatos okokból tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha adatkezelésre közérdekű okból végzett feladat végrehajtása érdekében van szükség.
	
f) Adathordozhatóság
Az automatizált módon történő adatok kezelése esetén, amennyiben az adatkezelés jogalapja a hozzájárulás vagy a szerződéses jogalap, ügyfelem / megbízóm jogosult a rá vonatkozó, általa a rendelkezésemre bocsátott személyes adatait, tagolt, széles körben használt, géppel olvasható formátumban megkapni.
Ügyfelem / megbízóm kérheti ezen adatok továbbítását egy másik adatkezelőhöz közvetlenül, amennyiben ez technikailag megvalósítható.
Az adathordozhatósághoz való jog nem érintheti hátrányosan mások jogait és szabadságait.

g) Automatizált döntéshozatal
Ügyfelem / megbízóm jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rá az olyan, kizárólag automatizált adatkezelésen – ideértve a profilalkotást is – alapuló döntés hatálya, amely rá nézve joghatással járna vagy őt hasonlóképp jelentős mértékben érintené.
Nem gyakorolható ez a jogosultság, ha a döntés
· a közöttem és ügyfelem / megbízóm közötti szerződés megkötése vagy teljesítése érdekében szükséges, 
· ügyfelem / megbízóm ahhoz kifejezetten hozzájárult (ezekben az esetekben emberi beavatkozás kérhető, a saját álláspont kifejezhető és kifogás nyújtható be a döntéssel szemben),
· meghozatalát vállalkozásomra alkalmazandó olyan uniós vagy tagállami jog teszi lehetővé, amely az érintett jogainak és szabadságainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgáló megfelelő védelmi intézkedéseket is megállapít.
Ezek a döntések nem alapulhatnak a személyes adatok különleges kategóriáin, kivéve ha a különleges adatok kezeléséhez ügyfelem / megbízóm kifejezetten hozzájárult, vagy az adatkezelés jelentős közérdek miatt szükséges és ügyfelem / megbízóm  jogainak, szabadságainak és jogos érdekeinek védelme érdekében a megfelelő intézkedéseket megtettem.
Amennyiben a jogai gyakorlására irányuló kérelem érkezik, legfeljebb a kérelem beérkezésétől számított egy hónapon belül tájékoztatom Önt a megtett intézkedéseimről. Intézkedéseimről az Ön által megjelölt formában nyújtok tájékoztatást, ha Ön elektronikus úton nyújtotta be a kérelmet, a tájékoztatás elektronikus úton kerül megadásra, kivéve, ha másként kéri. 
A kért információkat és a tájékoztatást díjmentesen biztosítom.
Ha tájékoztatásom a kérelem beérkezésétől számított egy hónapon belül nem érkezik meg Önhöz és az intézkedés elmaradásának okairól sem tájékoztatom, Ön panaszt nyújthat be valamely felügyeleti hatóságnál és élhet bírósági jogorvoslati jogával. 

VII. Panasz benyújtása
Ha úgy érzi, szabálytalanul kezelem a személyes adatait, örömmel segítek és nyomban megbeszéljük a problémát. Itt várom az üzenetét: szilvikinez81@gmail.com
Bíróság előtt is érvényesítheti a jogait. Erre polgári per keretében van lehetőség. A per elbírálása a törvényszék hatáskörébe tartozik. A lakóhelye szerinti törvényszékre kell benyújtania a keresetet (a törvényszékek felsorolását és elérhetőségét ezen a linken találja:  http://birosag.hu/torvenyszekek ). 
Bármilyen személyes adattal kapcsolatos panasszal, kérdéssel felkeresheti a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságot is, őket ezen a címen éri el (1125 Budapest, Szilágyi Erzsébet fasor 22/C; postacím: 1530 Budapest, Pf. 5.; ugyfelszolgalat@nailh.hu). 
VIII. Automatizált döntéshozatal
Automatizált döntéshozatali tevékenységet nem folytatok.

IX. A megfelelő biztonság
Biztonsági rendszerem kialakítása során figyelembe vettem a tudomány és a technológia állását, az adatkezelés jellegét, hatókörét, körülményeit, céljait, és a természetes személyek jogaira és szabadságaira jelentett változó valószínűségű és súlyosságú kockázatot.

X. Egyéb rendelkezések
Tájékoztatóm 2018.május 25-én lépett hatályba és amint olyan új iránymutatások, állásfoglalások, részletszabályok válnak ismertté, amelyek miatt módosítanom kell, felülvizsgálom a tartalmat. Ugyancsak felülvizsgálom a tájékoztatásomat, ha vállalkozásom tevékenységi köre változik, vagy új marketing eszközöket vezetek be. 

Ráckeve, 2019. március,14.
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